Termos e Condicoes de Uso

Sistema Ponto Digital

O presente documento estabelece os Termos e Condicées de Uso do Sistema Ponto Digital

(https://www.pontodigital.mg.gov.br/). Ao realizar o cadastro e acessar o sistema, o Usuario

automaticamente est4 aderindo e concordando com as condicoes dispostas a seguir.
I. O Sistema

O Sistema Ponto Digital é o sistema de gestao do processo eletronico da apuragao e controle

de frequéncia dos servidores no ambito do poder executivo do Estado de Minas Gerais.

O Sistema Ponto Digital é um software de governo, mantido pela SEPLAG e operado por

Orgios da Administracio Piblica do Estado de Minas Gerais.
I1. DefinicOes e abreviaturas
Os seguintes termos sao utilizados ao longo do presente documento:

e Usuario: E toda pessoa fisica que se cadastre, acesse ou utilize quaisquer
funcionalidades que o Sistema oferece.

e SEPLAG: Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao de Minas Gerais.

e Politica de Privacidade: Documento que dispde sobre os principios,
procedimentos e informacoes relativas a privacidade dos dados pessoais dos usuarios.

e Sistema: Sistema Ponto Digital.
IT1. Aceitacao de condicoes de uso

O uso do Sistema Ponto Digital € regido e condicionado por este instrumento e todos os seus
dispositivos, sendo imprescindivel sua leitura e concordancia como pré-requisito ao cadastro

e uso do Sistema.

Registrando-se, acessando e utilizando o Sistema de qualquer forma, incluindo navegacao,
visualizacao, download, geracdo, recebimento e transmissdo de quaisquer dados,

informac6es ou mensagens de ou para o referido sistema, o usuario manifesta sua expressa


https://www.pontodigital.mg.gov.br/

concordancia para com estes termos, bem como com as condicoes empregadas na Politica de

Privacidade, conforme periodicamente atualizados.
IV. Cadastro

O uso do Sistema é condicionado ao cadastro do usuario no Sistema pelo RH do seu

orgao/instituicao de exercicio.

O Usuaério recebera uma senha temporaria via e-mail ap6s o processo de cadastro, sendo certo

que tais dados sao pessoais e intransferiveis.
Além disso, ao usuario obriga-se a observancia ao disposto a seguir:

e Notificar imediatamente por meio do sistema RH Responde, qualquer uso nao
autorizado de seus dados de acesso ou qualquer outra violacdo de seguranca,
incluindo, mas nao se limitando, o extravio, perda ou roubo de seus dados de acesso;

e

e Efetuar logout em sua conta ao final de cada sessao de utilizacao.

A SEPLAG nao sera responsavel por qualquer perda ou dano decorrente de falhas em cumprir

o que estabelece este termo.
V. Acesso

A fim de acessar o Sistema e utilizar suas funcionalidades e servicos, o Usuério é o Gnico
responsavel por manter, operar e atualizar todos os softwares e hardware necessarios para

tal.

E de total responsabilidade do Usuario manter os seus equipamentos atualizados e
protegidos, livres de qualquer malware, espionagem, acesso remoto por agentes
desconhecidos ou quaisquer ameacas externas em decorréncia da ma utilizacio da

ferramenta de acesso ao Sistema.

Para o primeiro acesso ao sistema, faz-se necessario a utilizacdo de “login” e “senha”

fornecidos via e-mail ap6s cadastro.

A utilizacao e protecao do “login” e da “senha” é intransferivel e inalienavel. As obrigacoes
aqui assumidas sao de total responsabilidade do Usuario, sendo vedada sua distribuicio e/ou

transferéncia a outrem.



Na hipoétese de distribuigao e/ou transferéncia dos dados de “login” e “senha” a terceiros por

parte do Usuario, fica este responsabilizado pelo eventual bom e/ou mau uso do Sistema.
VI. Normas de utilizacao

O acesso ao Sistema é protegido por senha que devera ser personalizada pelo préprio Usuéario
durante seu primeiro acesso, e podera essa senha ser modificada pelo Usuario a qualquer

momento.

O login de acesso é a primeira parte do e-mail cadastrado pelo usuério. O e-mail e o login

podem ser alterados mediante solicitacao ao seu RH

O sistema é monitorado constantemente e ao se cadastrar e/ou acessar o sistema, o Usudrio
concorda em ceder dados de uso e informacOes pessoais que poderdao ser utilizadas

internamente para processos de selecao, suporte, atendimento e para aplicacoes legais.
VII. Da apuracao de frequéncia

Ao concordar com estes termos o usudrio consente com as regras abaixo e as demais
estabelecidas na norma instituidora do sistema Ponto Digital, a Resolucao SEPLAG N° 73, de

03 de outubro de 2018.

O usuério deve estar atento aos prazos e a legislagao relativa a apuracao da frequéncia e o
registro de afastamentos. O Estado de Minas Gerais nao se responsabiliza por quaisquer

prejuizos pela nao observancia dos Usuarios a esses instrumentos legais.

O Estado de Minas Gerais ndo serd responsavel perante os Usuarios por qualquer atraso
referente a providéncia de acoes necessarias ao fechamento da sua folha, ao requerimento de
beneficios ou falha em acessar o Sistema, decorrente de qualquer causa além do razoavel

controle do Estado de Minas Gerais.
E de responsabilidade de cada chefia imediata o controle da frequéncia de seus subordinados.
VIII. Responsabilidades do Usuario

O usuario se compromete a utilizar o sistema e todas as suas ferramentas de acordo com a
legislacao vigente, a moral, a ordem publica, as condicoes gerais de uso e as condicoes

particulares que, conforme o caso, sejam aplicaveis.



A ligacao a internet é necessaria para usar a plataforma e quaisquer encargos associados,
como as despesas de dados moveis incorridas pelo seu uso, sao de responsabilidade exclusiva

do usuério.

O usuario concorda em fornecer informacoes precisas, atuais e completas exigidas pelo
Estado de Minas Gerais, bem como concorda em manter e atualizar seus dados, conforme

necessario para manté-los precisos, atuais e completos.

O usuario é responsavel por qualquer atividade que ocorra sob seu login e senha, ou seja, é

responsavel por manter sua senha segura.

O usuério concorda em nao:

usar o Sistema e qualquer funcionalidade para qualquer fim ilicito;

e tornar disponiveis, através do Sistema ou fazer o upload de arquivos, dados ou
quaisquer outros materiais nao pertencentes ou licenciados a pessoa fisica
correspondente ao usuério;

e disponibilizar através do Sistema ou fazer upload de arquivos ou outros dados ou
materiais que o usuério sabe conter virus, malware, dados corrompidos ou outros itens
prejudiciais;

e tornar publico dados ou telas do Sistema, mesmo que relacionados ao usuério;

e interferir no funcionamento normal do Sistema;

e interferir no uso e acesso de outras partes ao Sistema e suas funcionalidades; e

e publicar, postar, distribuir ou disseminar materiais ou informacoes difamatorias,

transgressoras, obscenas, indecentes ou ilegais através do Sistema.
IX. Direitos autorais

E expressamente proibida a utilizacdo do Sistema fora das condicOes estabelecidas neste
termo, bem como qualquer procedimento que implique em engenharia reversa, coOpia,
desmonte, traducao, adaptacao ou modificacao do Sistema, como também qualquer outra

conduta que possibilite o acesso e adulteracao do seu codigo-fonte.

E proibido ainda remover ou alterar qualquer aviso de propriedade autoral, marca registrada,

ou outro aviso de direitos de propriedade inseridos pelos responsaveis pelo sistema.



X. Disposicoes finais

A SUGESP podera atualizar ou alterar este termo a qualquer tempo. Apds a publicagao da
alteracao das disposicoes no referido Sistema, fica acordado que o usuario, ao manter a
continuidade de utilizacao dos servicos ou dos websites, constitui sua expressa concordancia
para com todas as clausulas aqui explanadas, bem como com todas as condi¢oes da politica

de privacidade.

Toda comunicacao, reclamacao, demanda ou davida relativos ao funcionamento do sistema

devem ser direcionados a ferramenta RH Responde.

Este termo entrou em vigor em 25 de novembro de 2020.



Politica de Privacidade

Sistema Ponto Digital MG

Esta politica de privacidade tem por objetivo explicar como tratamos informacdes coletadas

e recebidas pelo uso do Sistema Ponto Digital.

Ao submeter suas informacoes pessoais ao Sistema Ponto Digital, o usuario concorda com os
termos desta Politica de Privacidade. Caso nao concorde, o usuério nao podera utilizar o

sistema.

Essa politica é aplicavel apenas ao Sistema Ponto Digital; ndo podendo o sistema e a sua
equipe gestora ser responsabilizada por praticas de pessoas, companhias, ou websites que o

Governo do Estado de Minas Gerais nao controla, administra ou contratou.

I. Resumo

Nenhum dado pessoal é coletado no Sistema Ponto Digital sem que que ele seja informado
pelo usuério ou pelos representantes do RH da sua instituicio. O IP é coletado

automaticamente para fins de auditoria, seguranca e controle de ponto.

O Sistema Ponto Digital podera eventualmente modificar os termos desta Politica de
Privacidade. Caso tais alteracoes sejam efetuadas, avisos serao colocados no site para que os
usuarios fiquem cientes das modificacbes. O uso continuo deste site estard submetido as

eventuais alteracoes desta Politica de Privacidade.
I1. Que tipo de informacoes sao coletadas e armazenadas?

Informacoes nao pessoais

O sistema utiliza informacoes nao pessoais de forma agregada para melhorar a qualidade e
utilidade do Ponto Digital, através de anélises estatisticas das caracteristicas coletivas e
comportamentos dos usuarios, e pela mensuracdo demografica e interesses em relacao a

areas do Sistema Ponto Digital.



Essas informac0es sao usadas para criar estatisticas agregadas sobre, por exemplo, quando o
site é acessado, sobre que paginas direcionam os visitantes ao site, sobre o tipo de navegador

que os visitantes utilizam e as paginas visualizadas.
Informacoes pessoais identificaveis

As informacoes pessoais identificaveis sdo aquelas que permitem rastrear seu titular. Ou seja,
informacgdoes como o nome pessoal, MASP/matricula, CPF, endereco de e-mail, arquivos
enviados (atestados, comprovantes...), e toda e qualquer outra informacao que possa ser

requisitada no Sistema Ponto Digital ou em algum sistema associado a ele.

O usuario é responsavel por garantir a precisao das informacoes pessoais que fornece ao
Sistema Ponto Digital. Informacoes imprecisas podem afetar a habilidade do usuario de
acessar e utilizar os recursos do Sistema Ponto Digital e a habilidade do sistema de contata-

lo.
Como usamos informacoes pessoais identificaveis

Os usuarios consentem expressamente com o fornecimento de seus dados pessoais,
informacoes de localizacao, imagens, documentos, entre outros dados que poderao ser

utilizados, gerados e disponibilizados no sistema, nos termos e condic¢des abaixo descritos.

Ao concordar com os termos desta politica o usuario autoriza e concorda que todas as
informacoes coletadas automaticamente pelo sistema (dados de identificacao digital), tais
como caracteristicas do computador/dispositivo de acesso, do navegador (tipo e versao), IP
(com data e hora), origem do IP e sistema operacional, bem como aquelas voluntariamente
inseridas, enviadas ou transmitidas pelos usuarios, como dados cadastrais, poderao ser

coletadas, analisadas e utilizadas pelo sistema exclusivamente para os fins especificos de:

) gestao da frequéncia dos usuarios - os dados cadastrais bem como os constantes
em atestados, comprovantes e demais documentos incluidos pelos usuarios em
suas folhas de ponto e/ou nos requerimentos assim como as demais informacoes
fornecidas (justificativas de ponto, dados preenchidos em formularios) serao
disponibilizadas a chefia imediata e/ou ao RH para avaliacao da folha de ponto e

concessao de licencas/afastamentos e outros beneficios.
(ii)) analise do uso dos servicos do sistema;

(iii) manter e melhorar o sistema, garantindo uma experiéncia satisfatoéria aos usuarios

que O acessarem,



(iv)
v)
(vi)

(vii)
(viii)

(ix)

(x)

garantir a seguranca dos usuarios e identifica-los;
comunicacao com os usuarios para envio de notificacoes do sistema por e-mail;

permitir o acesso automatico ao sistema ap6s o primeiro acesso, bem como o
acesso de cada usuério a certas areas restritas do site/sistema, como, por exemplo,

os acessos especificos de Administrador, Gestor e RH;
manutencao de backup de base de dados;
compilar estatisticas agregadas sobre o uso do sistema;

para fins de informar sobre novidades, avisos, noticias e demais antincios dirigidos

aos usuarios; e

cumprir obrigacoes legais e regulatorias.

A utilizacdo do sistema, em alguns casos, também podera ensejar a coleta de outras

informacoes sobre dispositivos utilizados pelo usuario, a exemplo do modelo de hardware,

versao do sistema operacional, informacoes de rede mével, entre outros que auxiliarao a na

prestacao dos servicos disponibilizados no sistema.

O Governo do Estado de Minas Gerais respeita e se prepara para cumprir com os principios

e regras que regem a Protecao de Dados e Privacidade no Brasil.

O usuario tem o direito de obter a qualquer momento:

@)

(ii)
(iii)
(iv)

v)

(vi)

(vii)

confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;
acesso aos dados pessoais coletados;
correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacao, bloqueio ou elimina¢ao de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018;

portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico escolhido pelo Governo do

Estado de Minas Gerais;
eliminacao dos dados, observado o disposto em lei;

informacao das entidades com as quais o Governo do Estado de Minas Gerais

compartilhou os dados pessoais do Usuario.

Somente equipes autorizadas terdo acesso as informacoes pessoais fornecidas pelo usuario.



III. Seguranca

Todos os dados providos as ferramentas de analise sao transmitidos com o uso de SSL (Secure
Socket Layer) criptografado. O SSL é um sistema de cédigo que permite que o navegador

criptografe automaticamente os dados antes de envia-los a nos.
IV. Cookies

Cookies sao pequenos arquivos que sao armazenados no disco rigido do computador tablet
ou smartphone utilizado. Um Cookie contém informacées que poderdao ser lidas
posteriormente por um servidor. Essas informacgoes incluem a data e o horario da sua visita,
histérico de navegacao, entre outros dados que poderao ter carater pessoal. Eles facilitam a

navegacao e ajudam a tornar o site mais acessivel para os candidatos.

Os Cookies trazem diversos beneficios, uma vez que permitem identificar usuarios antigos
quando estes retornam a Plataforma, possibilitando seu direcionamento a contetdos
personalizados e/ou servigos similares. Os Cookies também poupam tempo, tornando
desnecessarios inserir as mesmas informacoes diversas vezes. Apenas o cookie salvo no
computador utilizado é identificado. O Sistema Ponto Digital utiliza o cookie para detectar
qual usuério est4 conectado. Este cookie expira automaticamente quando o usuério fecha o
navegador. E necessario que o participante aceite a utilizacio do cookie para usar o sistema

normalmente.
V. Propriedade intelectual

Os contetdos, informacoes, sistemas e componentes da plataforma do Sistema Ponto Digital
sao protegidos pela Lei do Software (Lei 9.609/98) e pela Lei de Direitos Autorais (Lei
9.610/98), sendo vedada modificacao, reproducao, armazenamento, transmissao, copia,
distribuicao ou qualquer outra forma de utilizacao, sejam para fins comerciais ou nao, sem

autorizacao escrita do Governo do Governo do Estado de Minas Gerais.
VI. Vigéncia

Essa versao da politica de privacidade do Sistema Ponto Digital entrou em vigor em 25 de

novembro de 2020.

VI. Contato com o RH e a equipe de assisténcia técnica



Caso tenha duavidas, comentarios ou reclamacoes sobre esta Politica de Privacidade para o

Sistema Ponto Digital, o usuario deve contatar o RH Responde.
VII. Atualizacao da Politica de Privacidade

Este documento podera ser alterado pelo Governo do Estado de Minas Gerais a qualquer

momento em que julgue conveniente.

Ressalta-se que em nenhuma hipétese as condicoes de sigilo dos dados cadastrais dos
Usuarios serao afetadas por quaisquer modificacoes nesta politica, sendo garantido e
mantido indefinidamente o sigilo de todas as informacoes armazenadas nos bancos de dados

do Governo do Estado de Minas Gerais.



